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 دادرارق نیفرط و دربراک ھنماد
 امش نیب ھک تسا یدادرارق دافم یواح SocialCard یارب تراک ربراک دادرارق
 .تسا هدش قفاوت SocialCard زا هدافتسا و رودص دروم رد secupay AG و
 امش اب تراک ربراک دادرارق نیا ھمیمض بلاق رد ار هژیو تراک ربراک دادرارق رگا
 ربراک دادرارق دافم ،تراک ربراک دادرارق نیا زا فارحنا تروص رد ،مینک دقعنم
 .دیناوخب تقد ھب ار تراک ربراک دادرارق نیاً افطل .دراد تیولوا هژیو تراک

 فیراعت
 امش یارب لیمیا قیرط زا ای تراک هارمھ ھمان رد ھک تسا یمقر 8 دک ، زوجم دک
 My SocialCard ھمانرب رد ای نیلانآ لاتروپ رد مان تبث یارب و دوش یم لاسرا

 .تسا مزلا

BaFin (Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht)، نابایخ 
Graurheindorfer. 108 ، 53117 یارب یتراظن حلاص عجرم ،نب secupay 

AG، Goethestraße 6 ، 01896 Pulsnitz تسا. 

CVV تراک تشپ رد ھک تسا نما نیلانآ یاھ تخادرپ یارب یمقر ھس دک کی 
 تیوھ کردم ناونع ھب نیلانآ تخادرپ ماگنھ CVV یدورو رھ .دراد رارق

 .دنک یم لمع دنک یم هدافتسا تراک زا ھک یصخش

Merchant دیرخ تراک اب دیناوت یم ھک دنک یم هراشا ازیو شریذپ یاکرش ھب 
 .دیھد ماجنا

IBAN باسح هرامش کی نیا .دراد هراشا یللملا نیب یکناب باسح هرامش ھب 
 .تسا یناھج درادناتسا

 رب - تراک ربراک دادرارق نیا قبط - ھک تسا یعامتجا تراک یانعم ھب تراک
 ھب ھکنیا زا رظن فرص ،دریگ یم رارق امش سرتسد رد ایازم ھمانرب کی ساسا

 تراک نیا .دشاب هدش رداص یکیتسلاپ تراک ناونع ھب یکیزیف ای لاتیجید تروص
 یارب ایازم ھک یفقس ات رثکادح تخادرپ یارب طقف ھک تسا ازیو یدقن تراک کی
 .درک زواجت ناوت یمن تراک زاجم دح زا .تسا هدافتسا لباق تسا هدش قفاوت نآ

 هدرک تفایرد ار تراک ھک تسا یصخش یانعم ھب هریغ و امش ،امش ،تراک هدنراد
 .دنک هدافتسا تخادرپ یارب تراک زا تراک ربراک دادرارق نیا قبط دناوت یم و

 .تسا "نم تراک" ریز رد تراک یولج رد یمقر 19 تراک هرامش ، تراک هرامش

 .ازیو ینعی تراک نامزاس

 ینارگن و تلااوس ھب ھک دوش یم قلاطا یرتشم تامدخ میت ھب یرتشم تامدخ
 .دزادرپ یم تراک ھب طوبرم یاھ

 My ھمانرب دولناد یارب Play Store ای App Store ھب تسا یدنویپ دنویپ
SocialCard. 

My SocialCard App ھمانرب ھب My SocialCard هاگشورف رد دوجوم 
App و Play Store تیدودحم یسررب یارب نآ زا دیناوتیم ھک دراد هراشا، 

 .دینک هدافتسا هریغ و هدش ماجنا یاھشنکارت

 دراد هراشا /https://www.socialcard.de رد دوجوم لاتروپ ھب نیلانآ لاتروپ
 .دینک هدافتسا هریغ و هدش ماجنا یاھ شنکارت ،دح یسررب یارب نآ زا دیناوت یم ھک

PAN یلااب تراک یولج رد یمقر 16 هرامش "MY CARD" تسا. 

 .تسا تراک زا هدافتسا یارب یصخش ییاسانش هرامش نیپ

 تراک تلاکشم و تلااوس یارب امش بطاخم ،Publk GmbH تامدخ کیرش
 .تفای /https://www.socialcard.de رد ناوت یم ار سامت تایئزج مامت .تسا

 .دوش ماجنا تراک اب ھک تسا یدیرخ رھ تخادرپ دنیآرف ای شنکارت

 ربراک هژیو دادرارق اب هارمھ تراک ربراک دادرارق نیا ، ھمانتقفاوم زا روظنم
 .تسا دوجو تروص رد ،تراک

 .دینک هدافتسا تخادرپ یارب تراک زا دیناوت یم نآ رد ھک تسا یرادقم تیدودحم

 زا ھک تسا /https://www.socialcard.de تیاس بو یانعم ھب تیاس بو
 .دیشاب ھتشاد یسرتسد ام نایرتشم تامدخ و نیلانآ لاتروپ ھب دیناوت یم نآ قیرط

 secupay AG، Goethestraße 6 ، 01896 Pulsnitz ھب هریغ و ام ،ام ،ام
 secupay .دنک یم رداص Visa زا یوضع ناونع ھب ار تراک ھک دراد هراشا

AG ناملآ تخادرپ تامدخ رب تراظن نوناق یانعم ھب تخادرپ ھسسوم کی 
)ZAG( ناملآ لاردف یلام تراظن نامزاس رد و تسا )BaFin( تبث هرامش اب 

 .تسا هدش تبث 126737

 تسا ھباشم ھسسؤم ای یعامتجا نامزاس ،یمومع ناگرا ،یلحم ماقم هدننک تخادرپ
 .دنک یم مھارف تراک اب هدش ماجنا یاھ تخادرپ ھیوست یارب ار یھوجو ھک

 .دنک یم اطعا امش ھب هدننکاطعا ھک تسا یتعفنم ، تعفنم زا روظنم

 تراک یزاس لاعف و تفایرد
 دادرارق داقعنا
 ھب ار دوخ ،دیداد تساوخرد هدننکاطعا زا ھنیزھ کمک تفایرد یارب ھک یماگنھ
 ار ام ھمان قفاوت و تاعلاطا ھگرب و دیدرک یفرعم هدننکادھا لوئسم دنمراک
 اب ،هدننکاطعا تراک رودص رتفد رد ھطوبرم مرف یاضما اب امش .دیدرک تفایرد
 و My SocialCard ھمانرب رد نانچمھ دادرارق نیا دافم .دینک یم تقفاوم قفاوت
 .تسا امش سرتسد رد /https://www.socialcard.de ام تیاس بو رد

 نیلانآ لاتروپ
 و یمقر 8 زوجم دک زا هدافتسا اب ات دوش یم ھتساوخ امش زا نیلانآ لاتروپ رد
 ار زوجم دک ،یکیزیف تراک رودص ماگنھ .دینک مان تبث )یمقر 19( تراک هرامش
 زوجم دک ،یزاجم یاھ تراک یارب .درک دیھاوخ تفایرد ھتسب رد تکاپ کی رد
 .دوش یم لاسرا امش یارب لیمیا قیرط زا

 نم SocialCard ھمانرب
 یاھ هاگتسد یارب روتسا یلپ ای لپا روتسا پا رد My SocialCard ھمانرب
 .درک دولناد ناگیار تروص ھب ار نآ ناوت یم و تسا دوجوم یدیوردنا

 هدافتسا اب ات دوش یم ھتساوخ امش زا ،My SocialCard نشیکیلپا بصن زا سپ
 رودص ماگنھ .دینک مان تبث )یمقر 19( تراک هرامش و یمقر 8 زوجم دک زا
 یارب .درک دیھاوخ تفایرد ھتسب رد تکاپ کی رد ار زوجم دک ،یکیزیف تراک
 .دوش یم لاسرا امش یارب لیمیا قیرط زا زوجم دک ،یزاجم یاھ تراک

 زا یا هدرتسگ فیط یناوخارف یارب My SocialCard ھمانرب زا دیناوت یم امش
 هدافتسا هریغ و هدش ماجنا یاھ شنکارت ،تراک یلعف تیدودحم دننام تاعلاطا
 My ھمانرب قیرط زا ار تراک دیناوت یم ندش دوقفم تروص رد .دینک

SocialCard تراجت یاھ تخادرپ ،موزل تروص رد .دینک دادسنا عفر و دودسم 
 نینچمھ .درک زاجم My SocialCard ھمانرب قیرط زا ناوت یم ار کینورتکلا
 دیھد لاقتنا Google Pay و Apple Pay یاھ لوپ فیک ھب ار تراک دیناوت یم
 .دیھد ماجنا یلیابوم یاھ تخادرپ ات

 یزاجم ھشقن
 تراک دیناوت یم ،دیدرک لاعف و بصن ار My SocialCard ھمانرب ھک یماگنھ
 و دینک باختنا ار "تراک ندوزفا" .دینک ھفاضا My SocialCard ھمانرب ھب ار
 نیا .دینک دراو دیا هدرک تفایرد لیمیا قیرط زا ھک ار یتراک هرامش و زوجم دک
 و هدش لصتم امش دنمشوھ نفلت رد My SocialCard ھمانرب ھب نونکا تراک
 .تسا هدافتسا هدامآ

 یکیزیف یکیتسلاپ تراک
 تراک امش یارب میناوت یم ،دنک تکرش یکیزیف تراک ھمانرب رد هدننک ادھا رگا
 زاً امیقتسم ھتسب رد تکاپ کی رد ار ھطوبرم نیپ و تراک .مینک رداص زین یکیزیف
 ھمانرب رد ار یکیزیف تراک دیناوت یم نینچمھ .درک دیھاوخ تفایرد هدننکادھا

My SocialCard دینک تیریدم دش هداد حیضوت لااب رد ھک روطنامھ مان تبث اب. 

 یمازلا تخادرپ ھلیسو ناونع ھب تراک زا هدافتسا یارب My SocialCard ھمانرب
 .تسین

Apple Pay و Google Pay 
 رد Google Pay ای Apple بسانم یاھهاگتسد یور ار Apple Pay رگا
 Apple یارب ار تراک دیناوتیم ،دیاهدرک بصن بسانم Android یاھهاگتسد

Pay ای Google Pay ھمانرب »اھتراک« شخب رد My SocialCard دینک لاعف. 

http://www.socialcard.de/
https://www.socialcard.de/kartenservice


 
 secupay AG :یعامتجا تراک هدننکرداص  

Goethestraße 6 - 01896 Pulsnitz - HRB 27612 AG Dresden - هریدم تئیھ: Hans-Peter Weber ، Katja Hartmann 
 Peter Rauscher :تراظن تئیھ سیئر

 562783661 030 نفلت ای www.socialcard.de تیاس بو :SocialCard تراک ناگدنراد یارب سامت
  

 تراک زا هدافتسا
 .تسا هدافتسا لباق ناملآ رد طقف تراک

 تباث یشورف هدرخ رد هدافتسا
 دنمشوھ نفلت زا هدافتسا اب ای تساوخرد تروص رد نیپ ندرک دراو اب دیناوتیم
 اب ار اھتخادرپ ھک یتباث نارجات رد Apple Pay ای Google Pay اب دوخ
 تراک زا رگید تامدخ ای لااک تخادرپ یارب ،دنریذپیم Visa یدقن یاھتراک
 زین زوجم شیپ کی .تسا زاجم یصخشم غلبم یارب تخادرپ روتسد .دینک هدافتسا
 یم یقلت زاجم ینامز تخادرپ روتسد .دوش ماجنا یصخشمان غلبم یارب دناوت یم
 زاجم رجات یاھ لمعلاروتسد اب قباطم شورف لحم رد ار تخادرپ روتسد ھک دوش
 :دشاب ریز دراوم لماش یصاخ طیارش رد تسا نکمم نیا .دینک

 ار هدش ھئارا نیپ ،دنک یم تساوخرد نیپ شورف هدرخ لانیمرت یتقو •
 .دینک دراو

 نفلت یور ،نیپ ندرک دراو ای کیرتمویب یاھیگژیو زا هدافتسا اب •
 .دینک رشتنم دنمشوھ

 طسوت هدش نییعت رادقم رثکادح زا رتمک غلابم سامت نودب یاھ تخادرپ یارب
 نیا ،ناملآ یارب .دوش دراو نیپ تخادرپ رھ یارب تسین مزلا ،تراک نامزاس
 .تسا هدوب EUR 50.00 2022 ربماون 1 زا رادقم

 یم شھاک تخادرپ روتسد غلبم اب تیدودحم ،دش زاجم تخادرپ روتسد ھک یماگنھ
 .دبای

 کینورتکلا تراجت رد هدافتسا
 ربراک دادرارق اب قباطم یکینورتکلا تراجت یارب دناوت یم تراک ھک اجنآ ات
 یم ،نیلانآ یاھ تخادرپ یارب .دوش یم لامعا ریز دافم ،دوش هدافتسا هژیو تراک
 دییات ار تراک تلاصا ،فرصم راب کی دییات دک و CVV ندرک دراو اب ناوت
 یاھ تراک ھیلک ،نیلانآ یاھ تخادرپ یارب رتشیب تینما زا نانیمطا یارب .درک

 تبث D Secure( Visa Secure-3( نما نیلانآ تخادرپ سیورس رد هدش رداص
 ھمانرب ھب تسا نکمم ،کینورتکلا تراجت رد تراک زا هدافتسا ماگنھ .دنوش یم

My SocialCard رد تخادرپ ماگنھ .دشاب زاین یا ھلحرم ود تیوھ زارحا یارب 
 تکرش Visa Secure ھمانرب رد ھک یناناگرزاب یاھھمانرب ای اھتیاسبو
 یارب هرابکی دییأت دک کی اب My SocialCard ھمانرب رد راشف مایپ کی ،دننکیم
 یم دراو ار فرصم راب کی دییأت دک ھک یماگنھ .درک دیھاوخ تفایرد تخادرپ
 یماگنھ .دوش یم ماجنا شنکارت دییأت یارب نمیا یا ھلحرم ود تیوھ زارحا ،دینک
 .دبای یم شھاک تخادرپ روتسد غلبم اب تیدودحم ،دش زاجم تخادرپ روتسد ھک

 ءوس دروم تنرتنیا رد تراک ،ثلاث صخش طسوت دییأت دک تفایرد زا سپ رگا
 Visa Secure ھمانرب رد ھک ینارجات ھب تراک اب تخادرپ ای/و دریگ رارق هدافتسا

 دھاوخ لمحتم نایز و ررض و میرادن یتیلوئسم ام ،دوش ماجنا ،دننک یمن تکرش
 ھجیتن رد هدراو تاراسخ لابق رد یتیلوئسم ام نینچمھ دوش ژراش امش فقس ات .دش
 .میتسین دییأت دک اب هارمھ راشف مایپ ندرکن تفایرد

 دینک هدافتسا تلااقتنا و لقن یارب
 ھمانرب و نیلانآ هاگرد قیرط زا ار تلااقتنا و لقن ماجنا secupay ھکنیا ضحم ھب

My SocialCard ریز دافم بوچراچ رد ار اھنآ دیناوت یم ،دھد یم ھئارا 
 مان ھک تسا ریذپ ناکما و زاجم یناگدنریگ یارب طقف تلااقتنا و لقن .دیھد شرافس
 .)دیفس تسیل حلاطصا ھب( تسا هدش زاجم امش هدننک تخادرپ طسوت اھنآ IBAN و
 لاتروپ رد تخادرپ هدنریگ IBAN و مان ندرک دراو اب ،دیفس تسیل داجیا یارب
 تخادرپ هدنریگ IBAN و مان ،لاقتنا یارب My SocialCard ھمانرب رد ای نیلانآ

 جرد یارب IBAN و تخادرپ هدنریگ مان سپس .دیھد علاطا دوخ هدننکادھا ھب ار
 ھفاضا دروم رد یریگ میمصت .دوش یم لاسرا هدننک تخادرپ یارب دیفس تسیل رد
 تسیل .تسا هدننک تخادرپ هدھع رب اھنت دیفس تسیل ھب تخادرپ هدنریگ کی ندش
 لاقتنا .دوش یم هداد شیامن My SocialCard ھمانرب رد و نیلانآ لاتروپ رد دیفس
 زاجم لاقتنا ھک یماگنھ .تسین ریذپ ناکما دنتسین دیفس تسیل رد ھک یناگدنریگ ھب

 زاجم لاقتنا ھک یماگنھ .مینک یم لقتنم هدش باختنا هدنریگ ھب ار لاقتنا غلبم ،دش
 ،دوش رتشیب زاجم دح زا ھلاوح غلبم رگا .دبای یم شھاک لاقتنا غلبم اب فقس ،دش
 .مینک یم در ار لاقتنا روتسد

 تراک زا هدافتسا رد تیدودحم
 تسا هدش هداد شرافس تراک اب ھک یتخادرپ شنکارت ماجنا زا تسا نکمم ام
 ار تراک ربراک دادرارق نیا رد جردنم طیارش ھک یتروص رد ،مینک یراددوخ
 :رگا هژیو ھب ،دنکن هدروآرب

 تخادرپ روتسد ای دیا هدرکن رداص یصاخ تخادرپ روتسد امش •
 .دیا هدرک رداص صقان

 ای تسا زاجمریغ تخادرپ روتسد مینک نامگ ھک میراد یقطنم لیلاد ام •
 .تسا طبترم ینوناقریغ یاھ تیلاعف ای بلقت ھب

 .دور یم رتارف هدش صخشم دودح زا تخادرپ روتسد •
 .دھد یم روتسد نینچ نوناق کی ای یتراظن ماقم کی •
 ناکما ینف رظن زا ،میرادن نآ رد یتیلوئسم ام ھک یطیارش لیلد ھب •

 .درادن دوجو تخادرپ روتسد یارجا
 ریاس و اھلااک یخرب تخادرپ یارب ار تراک زا هدافتسا تراک هدنراد •

 .تسا هدرک دودسم تامدخ
 هدرک دودسم کینورتکلا تراجت رد ار تراک زا هدافتسا هدنھد ھئارا •

 .تسا

 دح شیازفا
 دھد روتسد ام ھب تسا نکمم هدننکادھا ،هدننکادھا زا یرگید یایازم تفایرد طرش ھب
 روتسد ام ھب امش هدننکادھا ھک دراد دوجو ناکما نیا .میھد شیازفا ار تراک فقس ھک
 دیناوت یم تروص نیا رد .میھد شیازفا یعقاو نامز رد ار تراک فقس ات دھد
 تراک فقس شیازفا یارب یرگید شور چیھ .دیھد ماجنا دح نیا رد زین ار تلاماعم
 .درادن دوجو

 یم هداد شیامن My SocialCard ھمانرب رد ای نیلانآ لاتروپ رد تیدودحم شیازفا
 .دوش

 دح شھاک
 ار تراک فقس ات دنھد روتسد ام ھب دنناوتیم ،دھد شھاک ار ایازم هدننکادھا رگا
 دیناوت یم طقف ،دبای شھاک تیدودحم رگا .مینک وغل لماک روط ھب ای شھاک
 لاتروپ رد ار یلعف تیدودحم دیناوت یم .دیربب نیب زا ار ھتفای شھاک تیدودحم
 یارب یرگید شور چیھ .دینک هدھاشم My SocialCard ھمانرب رد ای نیلانآ
 ھنیزھ تفایرد ای تخادرپ دصاقم یارب نآ زا هدافتسا زج ھب تراک تیدودحم شھاک
 .درادن دوجو

 هداد شیامن My SocialCard ھمانرب رد ای نیلانآ لاتروپ رد تیدودحم شھاک
 .دوش یم

 تخادرپ تاعلاطا
 یاھ ھنیزھ ھیلک و تراک یاھ شنکارت ،فقس شھاک و شیازفا ھب طوبرم تاعلاطا
 لاتروپ رد ای My SocialCard ھمانرب رد نامز رھ رد ناوت یم ار یتفایرد
 ھمانرب امش .تسا هدشن ھئارا یذغاک تروص ھب تاراھظا .تشاد یسرتسد نیلانآ

My SocialCard تفایرد یارب دوخ یاھ هاگتسد ناونع ھب ار نیلانآ لاتروپ و 
 و یدرف تخادرپ یاھ شرافس ھب طوبرم تاعلاطا هژیو ھب ،تاعلاطا و دانسا
 امش .دینک یم نییعت )صیصخت( تراک زا هدافتسا قیرط زا تخادرپ یاھ شنکارت
 ار نیلانآ لاتروپ ای/و My SocialCard ھمانرب یاوتحم مظنم روط ھب دیاب
 و My SocialCard ھمانرب رد هدش هریخذ تاعلاطا و دانسا .دینک یسررب
 ار اھنآ ادتبا ھکنیا رگم دنوش یم هریخذ اجنآ رد دودحمان روط ھب نیلانآ لاتروپ

 یزاس هریخذ هرود لوط رد ار تاعلاطا و دانسا نیا میناوت یمن ام .دینک فذح
 و My SocialCard ھمانرب یاوتحم ھب نامنادنمراک و ام .مینک فذح ای رییغت
 .میرادن یندناوخ یسرتسد دیا هدرک یزادنا هار امش ھک ینیلانآ لاتروپ

 تراک ھب ندز تسد ماگنھ رد تبقارم ھفیظو
 رگید دارفا دیھدن هزاجا .دیراد ھگن نمیا ار نآ و دینک راتفر دقن لوپ دننام تراک اب
 تیلوئسم مدع و تراک زا هدافتسا ءوس زا یریگولج یارب .دننک هدافتسا تراک زا
 نیا .دینک تیاعر ار ریز نیناوق دیاب ،بیسآ تروص رد دیدش یراگنا لھس لابق رد
 :دوش یم ریز یراکمھ و تبقارم فیاظو ھب رجنم

 .دیراد ھگن رگیدکی زا ادج ار دوخ نیپ و تراک ھشیمھ •
 زاجمریغ یسرتسد ربارب رد دوخ دنمشوھ یشوگ و تراک زا •

 .دینک تظفاحم
 دراو دروم رد نیا .دینک تظفاحم ثلاث صاخشا ربارب رد نیپ زا •

 قدص زین POS یاھ ھنایاپ و زادرپدوخ یاھ هاگتسد رد نیپ ندرک
 .دینک یراددوخ تراک یور نیپ نتشون زا ناونع چیھ ھب .دنک یم

• PAN رارق ثلاث صاخشا رایتخا رد ار دوخ دنمشوھ یشوگ ای 
 .دیھدن

 لاتروپ رد ای My SocialCard ھمانرب رد ار شنکارت تاعلاطا •
 .دینک یسررب تقد ھب نیلانآ

http://www.socialcard.de/
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 ؟مھد ماجنا دیاب یراک ھچ نم تراک ندش هدیدزد ای ندش مگ تروص رد
ً افطل .دیھد علاطا ام ھبً اروف دیاب یکیزیف تراک ندش هدیدزد ای ندش مگ تروص رد
 ،نینچمھ .دینک دودسم نیلانآ لاتروپ رد ای My SocialCard ھمانرب رد ار تراک
 تامدخ اب /https://www.socialcard.de تیاس بو رد سامت مرف قیرط زا
 .درک دودسم ار تراک ناوت یم تراک هرامش ھئارا اب .دیریگب سامت ام نایرتشم
 .دینک تشاددای ار دوخ )یمقر 19( تراک هرامش افطل نیاربانب

 یشوگ ندش مگ شرازگ اب دیناوت یم ،دش هدیدزد ای مگ امش دنمشوھ یشوگ رگا
 زا ،لوپ فیک زا تراک فذح و )لگوگ ای لپا قیرط زا( رود هار زا دوخ دنمشوھ
 Apple Pay / Google Pay قیرط زا تراک اب زاجمریغ یاھ تخادرپ

 هدرک دودسم ار تراک ات دیریگب سامت دوخ هدننک تخادرپ اب سپس .دینک یریگولج
 .دینک تفایرد ار هدش رداص تراک و

 تسردان ای هدشن ارجا یتخادرپ یاھ شنکارت ھب یگدیسر
ً اروف ار یتخادرپ غلبم ام ،تسردان ای زاجمریغ تخادرپ شنکارت ماجنا تروص رد
 رد ھک یزور زا سپ یراک زور نایاپ ات رثکادح اما ،مینک یم تخادرپزاب امش ھب
 . .تسا هدوب تسردان ای زاجمریغ تخادرپ شنکارت ھک دش تباث ام ھب نآ

 رد ام سامت مرف زا هدافتسا اب دیناوتیم
https://www.socialcard.de/Einspruch ای زاجمریغ تخادرپ شنکارت ھب 

 .دینک ضارتعا تراک ژراش زا سپ هام 13 ات تسردان

 ھب امش ھک یا ھشقانم دروم تخادرپ شنکارت ھک دھد ناشن یسررب رگا ،لاح نیا اب
 لھس ای بلقت اب امش ھکنیا ای تسا هدوب زاجم امش طسوت ،دیا هدرک ضارتعا نآ
 تسا هدش هداد حیضوت تراک ربراک دادرارق نیا رد ھک ار دوخ تادھعت یراگنا
 .داد میھاوخ ماجنا ار راک نیا ام ،دیا ھتشاذگ اپ ریز )تراک نتشاد ھگن نمیا ابً لاثم(
 EUR اجکی غلبم و دنک یمن تخادرپزاب ار ھشقانم دروم تخادرپ شنکارت غلبم

 یم تفایرد تراک زا تسا هدش لمحتم ام ھجیتن رد ھک یررض یارب ار 25.00
 دیراد ار ھنیزگ نیا امش .دوش تیدودحم شھاک ھب رجنم تسا نکمم رادقم نیا .دنک
 .تسا EUR 25.00 زا رتمک ام ررض دینک تباث ام ھب ھک

 یتناراگ و اھ یگدنیامن اب فلاتخا
 نآ دیاب ،دیراد فلاتخا یرجات اب تسا هدش ماجنا تراک اب ھک یدیرخ دروم رد رگا

 .دینک لح دیاهدرک تخادرپ وا زا رگید تامدخ ای لااک یارب ھک یرجات اب ار
 رجات هدھع رب یتفایرد تامدخ ریاس ای هدش یرادیرخ یاھلااک یتناراگ تیلوئسم
 زا یرگید ھبنج رھ ای ینوناق تقباطم ،ینمیا ،تیفیک لابق رد یتیلوئسم ام .تسا
 ھک دیشاب ھتشاد ھجوتً افطل .میرادن تراک اب هدش یرادیرخ تامدخ ای اھلااک
 وغل ار تخادرپ روتسد زوجم ،تخادرپ یارب تراک زا هدافتسا زا سپ دیناوتیمن
 .مینک یریگولج تخادرپ روتسد ھمادا زا ینف رظن زا میناوتیمن ام و دینک
 تراک ھب شورف هدرخ لمعلاروتسد قبط ناوت یم ار یتشگرب یاھلااک تخادرپزاب
 ینامز زا یکناب زور )10( هد ات تسا نکمم تراک ھب ھجو تخادرپزاب .دنادرگزاب
 یکناب یاھھیور قبط ات دیدرک لاسرا رجات ھب ار ھجو دادرتسا تساوخرد امش ھک
 .تسام لرتنک زا جراخ هرود نیا نامز تدم .دوش یرابتعا تراک ھب رجات

 تایاکش و یرتشم تامدخ
 هوحن ای تراک زا رگا .دوش یم ھئارا تامدخ کیرش طسوت تراک اب طبترم تامدخ
 رد سامت مرف قیرط زاً افطل ،دیتسھ یضاران نآ تیریدم

https://www.socialcard.de/ و طیارش ات دیریگب سامت تامدخ کیرش اب 
 .مینک یسررب ار تیاکش لیلاد

 ناملآ لاردف یلام تراظن هرادا ھب ار یتیاکش دیناوتیم نینچمھ
)Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht(، نابایخ 

Graurheindorfer 24 .یروک یرام نابایخ و نب 53117 ، 108 .دینک ھئارا-
 رب تراظن نوناق تاررقم ضقن اب ھطبار رد ،نیام مآ تروفکنارف 60439 ،28
 شخب ،)Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz - ZAG( ناملآ تخادرپ تامدخ
 ناملآ یتامدقم نوناق 248 هدام و 676c BGB ات 675c یاھ
)Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz - ZAG( هدننکرداص طسوت، 

Bürgerlichen Gesetzbuch(. 

 Deutsche Bundesbank یرواد تئیھ ھب ار یتیاکش دیناوتیم ،نیا رب هولاع
)Postfach 11 12 32 60047 Frankfurt am Main( 14 شخب اب قباطم 
 .دینک میلست ماکحا نوناق

 امش تیلوئسم
 یاھ شنکارت لابق رد امش تیلوئسم رثکادح ،دیھد علاطا ام ھب امش ھک ینامز ات
 طسوت نیپ ای تراک زا هدافتسا ای تقرس ،ندش دوقفم لابند ھب تراک اب هدش ماجنا

 EUR 50.00 ،دیھد علاطا ام ھب امش ھک ینامز ات ،امش تیاضر نودب یصخش
 یماگنھ .دیشاب هدرک لمع یقطنم تبقارم نودب ای ھنابلقتم ھکنیا رگم ،دوب دھاوخ
 ار تراک ام ،دیدرک علطم تراک زا تسردان هدافتسا ای ندش مگ ،تقرس زا ار ام ھک
 هولاع .مینادرگرب امش هدننک تخادرپ ھب ار تیدودحم تسا نکمم و مینک یم دودسم
 زاجم دح زا زواجت زا یشان یاھ ھنیزھ ای تراسخ ھنوگ رھ لابق رد امش ،نیا رب
 .دیتسھ لوئسم ام لابق رد تراک زا تسردان هدافتسا ای

 ام تیلوئسم
 رگا .تسا ضیوعت ھب دودحم ام تیلوئسم ،دشاب بویعم ام ریصقت ھب تراک رگا
 تخادرپزاب ھب دودحم ام تیلوئسم ،دوش رسک تراک فقس زا ام ریصقت ھب یغلابم
 یضقنم تروص رد ای تسا زاجم دح زا هدش رسک غلبم اب قباطم ھک تسا یغلبم
 ھب دودحم ام تیلوئسم ،دراوم ریاس رد .ھطوبرم غلبم تخادرپزاب ھب ،تراک ندش
 ای فدھ تراک ربراک دادرارق نیا رد زیچ چیھ .دوب دھاوخ یلبق فقس تخادرپزاب
 بیسآ ای گرم لابق رد )i( :دنک دودحم ای انثتسا ار ام تیلوئسم ھک درادن یرثا

 )iii( ای ؛یدمع راتفر ءوس ای بلقت یارب )ii( .ام یراگنا لھس زا یشان یصخش
 ینثتسم ای دودحم ارجا لباق نیناوق تحت ار اھنآ ناوت یمن تروص نیا ریغ رد ھک
 .درک

 تراک ندرک دودسم
 :تراک ھک یتروص رد

 ؛تسا هدش مگ •
 ؛تسا ھتفر تقرس ھب •
 .درک هدافتسا نآ زا ناوت یمن رگید ھک تسا هدید بیسآ ردقنآ •
 ای صقن یاراد •
 .دریگ یم رارق هدافتسا ءوس دروم •

 ندیجنس و یدرف دروم طیارش مامت نتفرگ رظن رد اب ھک یتروص رد ،نیا رب هولاع
 ار تراک یاطعا ھمادا راظتنا ام زا ناوتن یقطنم روط ھب ،فرط ود رھ عفانم
 رما نیا .مینک یریگولج تراک زا امش هدافتسا زا ھشیمھ یارب میراد قح ام ،تشاد
 ای دینک ضقن ررکم ای یدج روط ھب ار دادرارق نیا امش ھک یدراوم رد هژیو ھب

 امش هدننکادھا .تسا قداص ،دنک نکممریغ ام یارب ار تراک لاقتنا یجراخ طیارش
 دوش مولعم رگا ،لاثم یارب .مینک دودسم ار تراک ات دھد روتسد ام ھب دراد قح زین
 .دشاب نینچ تسا نکمم ،دیرادن ار ایازم تفایرد قح امش ھک

 https://www.socialcard.de/und رد امش یماح روتسد اب تراک ندش دودسم
 ،تراک ندش لسنک زا سپ .دوش یم هداد شیامن My SocialCard ھمانرب رد
 امش ھک تسا ینعم نادب نیا ،هژیو ھب .داد ماجنا شنکارت تراک اب ناوت یمن رگید
 هدافتسا تلام و رجآ یاھ هزاغم رد ای کینورتکلا تراجت رد تراک زا دیناوت یمن
 ای نیلانآ لاتروپ رد تساوخرد تروص رد هدش هدیدزد و هدش مگ یاھتراک .دینک
 تیدودحم اب ربارب یتیدودحم و دنوشیم نیزگیاج My SocialCard ھمانرب رد
 .دوشیم هداد اھنآ ھب هدش هدیدزد ای هدش مگ تراک رد دوجوم

 تراک یاضقنا
 تراک دروم رد ای دوش یم پاچ یکیزیف تراک یولج رد تراک یاضقنا خیرات
 یم هداد شیامن My SocialCard ھمانرب رد تراک ریوصت یور ،لاتیجید یاھ
 شنکارت چیھ .دینک هدافتسا تراک زا دیناوت یمن رگید ،تراک یاضقنا زا سپ .دوش
 رد هدنام یقاب تیدودحم زا دیناوت یمن رگید امش و دوش یمن شزادرپ یرگید
 .دیشاب هدرک تفایرد یدیدج تراک ھکنیا رگم دینک هدافتسا تراک

 دادرارق خسف
 ،تسا تراک رابتعا تدم اب قباطم ھک دوش یم دقعنم یرابتعا تدم یارب دادرارق
 .تراک ددجم رودص تروص رد ھلمج زا

 :دوش یم وغل دادرارق

 :امش زا •
 ؛ینتم تروص ھب راطخا هام کی اب

 :ام قیرط زا •
a( یارب امش قاقحتسا رگا لاثم ناونع ھب ،ھھام ود راطخا هرود کی اب 

 .دوش یضقنم هدننکادھا یایازم تفایرد
b( ضقن تروص رد یلبق علاطا نودب - موزل تروص رد - راطخا زا سپ 

 ؛امش طسوت قفاوت دافم
c( لیمحت ام ھب تراک نامزاس کی ای یتراظن ماقم کی طسوت رما نیا رگا 

 نیمات ای ییوشلوپ یاھ تیعونمم ای تاررقم تیاعر رگا ای دشاب هدش
 .دشاب یرورض مسیرورت یلام

http://www.socialcard.de/
https://www.socialcard.de/kartenservice
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d( ھمانقفاوت رد ای نوناق طسوت هدش ینیب شیپ دراوم ریاس رد. 

 تراک و دوش یم یضقنم تراک زا هدافتسا یارب امش قح ،دادرارق خسف اب
 امش .دش دھاوخ تخادرپزاب هدننک اطعا ھب هدنام یقاب دح رھ .دوش یم لاعفریغ
 ریاس و نآ زا یشان تادھعت ،دادرارق خسف زا لبق هدش ماجنا تلاماعم ھیلک لوئسم
 .دیتسھ نآ خسف زا لبق تراک زا هدافتسا اب طابترا رد تادھعت

 تاررقم ریاس
 قوقح یانثتسا ھب ناملآ نوناق .دشاب یم تراک هدنراد تنوکس لحم ققحت لحم
 تاطابترا و تراک ربراک دادرارق نیا نابز .دوش یم لامعا یللملا نیب یصوصخ
 زا هدافتسا اب تسا نکمم ،تراک ربراک دادرارق نیا هدودحم رد .تسا یناملآ نآ
 قیرط زا ،رطخ زا یریگشیپ روظنم ھب هژیوھب ،دیاهدرک ھئارا ھک یطابترا لیاسو
 .میریگب سامت امش اب نفلت ای/و لیمیا

 ھنوگ رھ .تسا روآ مازلا ینوناق رظن زا تراک ربراک دادرارق نیا یناملآ ھخسن طقف
 .تسا یتاعلاطا فادھا یارب طقف هدش ھئارا ھمجرت

 اجکی تمارغ / اھ ھنیزھ
 

 شنکارت دزمراک
 

EUR 0.65 دقن ھجو تشادرب یازا ھب 
 ھنوگرھ ھفاضا ھب ،زادرپدوخ هاگتسد رد
 یم تفایرد ATM روتارپا ھک یدزمراک
 .دنک

 ھشقانم دروم تلاماعم تیلوئسم

 یاھ شنکارت یارب تباث خرن اب تمارغ
 اب دروخرب" شخب اب قباطم ھشقانم دروم
 هابتشا ای هدشن ارجا یتخادرپ یاھ شنکارت
 ھب EUR 25.00 غلبم ھب "هدش ماجنا
 شنکارت رھ یازا

 

http://www.socialcard.de/

